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MANTENIENDO, A DURAS PENAS

| Acueducto de Caracas tiend una infrasstruciyra muoy

re para el tanspore del

fonsumo mesvo de energia eléetrnica en las eslacinnes de

bombea. Parz reponer toda la infraestructorg comst

aducciones vssac s de binmbeo, plantas de mats

redes, sé mecesitariz Uma inversion de 2o millones do
dalares anmles 15 2 ooo millanes en clen angas)

Actualments se mviere

aproximadaments la

que debirs ser, con la eravedad que e ey

fiene erz denda de manterumienta de michos sios ¢l cual

debe “rehabilitarse” mas gue manenerss
PURA PeRDIDA

Sola se cobra 40F del agua preducida Eorre 20 4 257 de

estas perdidas obedece a [allas 18¢nicas, aleu

Inevitables v otras preducidas oor la Taita de m

logue consianiemente provoca aocidentes em o] sistema

=‘Actualmente, nos explics De Yidna, por faciuracon del
seevicin. sile recuperamos el soh de los costos operativos
La factur:

un problems detodos los acuedut

ellos de radicion sajona, En Ineglaterra

&5 ur pais muy himedo v donde el asig

Mo 5e veld O un TeCurso. esCaso PEIFH &l COnsumg ur-

bang, se cobraba a raves de MPUESTOS COm

frente. Sin embaren, en los-ultimos Tiempos ¢

elo, Las experiencias mas importantes para recucr ol agus
no ceniabilizada se han realizado en el area de |z

micremedic:on v de las decisiones larifarias; porgue sl 1a

tarifa oo refleja 2] costo real de produccion, 1 ro temnes

incentivo para reducir to consume, reduci Tus perdidas.

- Aguel consumo gue la adminstracion del Acu a5

sidera que es exceso, debe serspual para 1040 ol munda: de
lo contrario. por ejemplo los industriales comenzarian a

usar ¢ agus para cosas indebidas: disolver o

teminacion
regar areas verces donde podra uribizar apus de omra cali-

thined loval sucederia en fas zonds residencizles & n

mundial las tarifas son, en wermings reales res o cuatre
|

Yeces supefiores a las nuestrds. Perd |a: tarifa p % 5ET-

tores residenciales, siempre e5 subsidiada, pero por encima
the e5e consume va estimado no, Coando evaliac o que se
‘pagar por el costo del agua, y lo gue se debe prearpor
Ein_:t' TEnET un buen servicio, no hay ninguna discusion
EDUCAR: ;UN BANO DE AGUA FRIA?
El presidente de Hidrocapital considera que nio han tenido
el Hempo necesario para dedicarse al problema ECLCanve,
el cual ubica en tres niveles; el escolar, importantsimo en
CuANlo & transmision de informacion v modelacdon de con-
diicia, el ci

Techity timidig & de recur-

ate, por fa

sva
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Una [amilia consume

Una tonelada
de agua diaria

€ SUmprisore: ged Acceduacto ge G

5 0 tens resiricciones, on promedio,

ada familia consame uros jonn it ke de

I 'j'.' :1'5'||;r1 III.E'::_iIZI'E-'._

recaital, un ronsumo esmicta. $in perdidas intormas s alredodar de los 700
I I T

s dlarios por lamilia®, aunque e han detecrade casos de familins Gue consumen

- SR litros pardiae Beena Parie CF g5 consumo’ 8515 as00iaddo a las |abores de

spetiirierite al

Tzie

te ropa Y urensilios de comna, yoen sesundo lusar

re,
en 3 idiene ersonal, © a de Carzcas {som alrededor de 7o0 mil), dehe
recibir cada i cerca de una 1on '-az’.a de agug

El problema que enfrerma -'EI!_'._':_,V,_::_'E'J: e85 ERUCEAmente e coma |
cada

su casa, rumpliendo con los requesitos de calidad. La calidad de toda ¢ auls dis-

lEra que

vl estas Familias pueds 7z en forma segura una tonelada de ag diaria

traves del Acoeducto de Cara a'pesar de que o gue sale por lot erifos

na parece concondar Ton esta tesis), o5t condicionada a la calids

equerida para el
consumo DUmana, aungue ex1e cornsumi sea apenas e 1% del corsuma toral,
Dunaments, en promedio. en cads Hivgar =& mneieren unos: o Uiros geoszua Esto
hace que |z produccion del agua que consumimos en Caracas sea mucho mas costosa,

PHIr SuE CAracTeristicas potabies. Coms no 2 pucde separar esos dos 5 de ton-

summin, [0 58 puede entregar un avus mas barata

Los costos

Eleetreidad: s 12 Ba i {4Kw

CHERIEOE i 2 Bs:in
Persemal i 2 Brsm®
[Hidrooopial: 150 1200 pperadoray)

Gastos senerales .. oo, | Beim

Mantenimemntom e e lsm

|[Tepnnisn, i
Esto suma un total de 23 Bs./m’

de agua producida,
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guese han movilizado hasta 500 personas. El

poco utilizado, es e de los medios de comunicacion. Hasta

a0 e aod

ahore, nada de esto=e ha hecho de [grma esrruciurzda

Visto' 8} panorama. es obvio gue no podemos exigir mila-

gros para gue se resuelvan losproblemas, v que la mejora

2

£

de esie servicio sera un procese lente: i lado, s ge- £
=

rencia del o de Cargcas debe scomerer grandes I':
i

tareas e manfenimiento preventivo.y ampliacidn. v noso :

tros. los usuarios del servicio; debemes hacer un k2o racio

nial del recurso v pragar iojusto porél,

cobra menos
la mitad del
ua producida

::Etimil_—'r.:u del Acueducto de Caracas,

 ingeniero De Yiana és altisima, cast del
o en promedio was 000 [ifros deagua
ro0 mil familizs que viven en esta cudad

| - -
ndo unos 300 mitlores l.,';l,' Melrns CLRICos

SIRE SO R G 0

[Ehh

we multiplicaco por 23 belivares, quie ©§ ¢

rodiucie cada metro cubico, da un costn

wdiecciom del agua aneal e o mil soo

™
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livaresl

werila la debemns s3car oo los mealyns Cu-

N

&N

idoss salo eo Tacturan 200 millones de me-
s, apenas 407 del aoua producida:

16 es Lo gue rormalmene

rdida
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Pérdidas técnicas (inevitables): 10-15%.

Estores e s planias de rratamienta, por limpieza, descarga
garo sucede en todas parres diel mundo), v en las juntas v conex
iones e la ped (oo se refiere a botes de.agua en'la calle), comn

cansecuencia de s encrme grésidnoon lFgue se transposa ¢

T |I'|I|Jr]_'|r] GO Lna oML CEHTID

agua (hormalmente un aced
mtichio. hasta g8 s metros de columng de aeua: el Arpedicmo de
Caracas rrabaia en alegunos luvares, por |o topoeralis, con pre-
siores ealre 200 ¥ 1oomemos de columna de agl. Mientras
r||i;|<', .:"-;':'I.-'l_ es [a preslon sn un a—ZI",,'1,'-Z|I:I 16}, SO Mayores |Eli- '_':.':.E
dag guese priducen

Pérdidas técnicas levitables): 5%,

Porroturas, rebose de 1annues orandes de la risd, valvotas 5

para satisfacer |a demanda de 73 mil 440 familas o

No facturacion (familias marginales): 8%,

EFaupa consumida por unas 220 mil familiag (Sen usuarios
pero nosuscripiorest & las que nose be cobra el servivio
LEITIOA L A0HD 1S 88

Tomas ilegales (pérdidas comercialesk: 122,

Unos z:o00 [ts/see gue o sedaciuran porque son 1omadas e

galmenie, o parque. smplemente, los medidores to lentunan

TOTAL: 40% del agua producida.
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La conducta de la gran mayoria no se compadece con la m,

o

nitud del problema de la escasez de agua, tal es el caso
desperdicio (por fugas internas o descuido) y las tomas
gales; asi como no guardan relacién las tarifas utilizadas | -
facturar este servicio con el consumo. El ingeniero José Mc
De Viana, presidente de Hidrocapital, nos explicé con deta
este problema, mientras bebia un vaso con agua (gasificac

quizd para pasar el trago amarge de la oltima sequ

La meta del 94:

-

12 eSIAMOS medir v covrar
E r 13 offcinag de De Viana, hav on car-
erramando | red que dice Ia meta de g medir
v cobrar. ¥, realmenie, esia debe <zr
una pricridad, sotire todoe cugndo nos
loda Informa que e 1n pciaaliclad sl fun-
ciona el 207 de los medidores instala-

o= en Caracas, de un total de 200 mil

Una gata Intarmifente én un gr.:.*':n puede cousar

B dicir. s0l0 este 20 por ienté-es fac-

b 4 A o
i livgi pee die
un desperdicio de 100 lifros por dia. wrado de acuerdn al consumo real, fa

fecruracion del So¥ restante s hac

n

Una pocetn con una fugo pueds llzgar o botar,

Gobrar los
eNcesos

51 1a [acwra de agus es mas baral

i = I poOr estmaciones. por promedio
diaricmente, 5 mil litras de aquo. ) )
- Lind s encutntrs con medidores gue

Un tongue enolfe con alguns fuga puede no Ran sido reemplazados desde nace

perder 12 mil liros diarics 35, cuando la vida util de un meds- el plomero, no hay ningin ince

FORMAS DE AHORRAR AGUA

i hlt_‘,!'l 5 CHerd {|!_iL“ il SRS I,!'I.:‘

agua- requiere de urgEOTES Mejoras,
tante @n-su pianificacién come en el
MarEemirienio prevenlivo gel sistems
que nics provee de sae Bguido, g5 ne
cesario que cambiemos de actitud &n
relacion con el vso gue hacemoé de
578 E5CASN TeCUTS0. AROMTar agua ten-
dra gue ser una norma generalizada en
nuesiTs pais, mas aln en las zress ur-
hanas donde la escaser llegs a sus nive-
les mas dramanicos
En el bano
‘Chequesque ¢ wngue de la pocetano
pote agua. Para esto, cologue un colo
rante en el tanque v fijess =i ésre apa-
rece en e inodoro. 31 esto sucede quie-

e gecir I,.|U{! Eyisie un Lo1e:

& ertire 3y 6 anos Nosorros, on
es1e 200, vamos-a instalat 40 mil medi-
dores mas v esos medidores son, pric-
ritartatente, pard 108 mids altos con-
sumidores, es decir, induesfrias, comer-
cios vy multifamuliares. También hemos
desarrollado un proceso, conjuniamen-
e can iz Fiscalia General, de deteceitn
v eliminacion de las tomas-ilegales. Los
Casis mas :mpe}rraﬂres S FI:"R_:ES.":THT! 20
la= ronas industriales. Hay una mdps.
iriz cuya conexion dlegal era de zo

|18 e que es una conexian que podria
abastecer de agua & dos mil lamahias

o e e B m Ee m Em e e e S e Gmm mmm E Een Ee e S e e S S R S e S

parsa fque reparar (0s problemas
nos, Las tanias deben castizar lo:
SUMGE SXCESIVE Y EMIIE B5E T

exresivo 2913 2| Fgus gue dejmme

Fratar

Tomas ilegales:
antes y ahora

En ¢l caso de una toma ilegal muy gran-
de, que fue legalizada porgue nos inte-
resaba ofrecer ¢l servicio; esa industria
pagabd 250 mil bolivares mensoaies, y
paso a pagar 4 millones y medio.




shrers, Tada ver Gue Daja &1 agua del
Tangue gasa 3o littos

*Cologue una o dos botelias de plassicn
ert gl tangque. rellenas de erenz. sin ohs-
taculizar los mecanismos de operacion,
asi reducird el volumen de agua gue
utilica el rangue; e e mansra aho-
rrard cerca e go hiros diarios
‘Cologue pmpacaduras de onficin pe-
fquerio entre-@| teho v el surndor de |3
thurha

Tome duchas mas cortes. Dierre o pa-
w0 ded agua mientras se eniaoona aho-
rrdra entre 2o v 40 litros por minio.

<51 quiere ducharse fon avia calienne
no - dejegue el agua fria gue salé mien-
tras |leea Io callente se desperdicie. Re-
codla gn recipientes

“Cuando. se afeite no deje correr el
vt Llene el fondo del lavamanos v
emuague alli o alenadora o, simple-
mente. abra el grifo cada ver que la
QuieTa BRIUAgr

En la cocina

Mo deje correr o agua mentcas lava
las verduras v horalizas. recojn 2gua
e urt FEcipiente v enjuaguelss aki Con
esra @gun ¥, utihada puede rear fas
matns.

Utilice ments cantidad de astsreente
DATA FUE - NECESITE MOTIos

ments de’eljuagar los urensilios de
voclra

junte les plaos: enjshanstos para en-
agartos

(tras areas

s o lavadors con careas completas
~Reedue ¢l jardin durante las hoess fries-
TEs, para evitarla evaporacion

“Srusa revadera automatica en el |gr-
din. tratide fo feesr ¢l pavimenio. Por
mas que lovintente, alll no crecerd nm
wura planta,

Use la gseaba gara impiar el garae v
el jardin, no la manguera.

s_uanda beve el carro, enjabanelo con

un fobo ¥ solo eriaeuein oon a man-

THEra.

El ahorro del aows debe llegar hasta
todps puestra nstilucones escolares,
oublicas ¥ privadlas, &9 1odos <us mive-
les Por eso sugerimos que &0 135 a5-
cueias, colesivs v leeus se conformen
brigadas paracheguesr penodicamente
gue no-haya botes de aguz en el siste
M Irernn (Eanques principaies, Sanos.
tocings, bebederos, e ) Bn ¢l caso de
ias InsHruciones bniversitaras dehe
riant reportarse ek fugas v demas [zilas
a log deparramentos correspondientes
gara o cual deberip eistir burones
donde dejar esias (nformaciones para
dziifzar las reparacionss pertinentes
|gnalmente delvwria suceder en wedas
las instituciones publicas v privadas
nospitales, cenrros deportivos, clubes,
pirgues recraacionales, eic amen de
los ores enda calle, prodecio de falias
recmicas del Acueducro:

=

- e P B

P resentamos esta pequena compilacion biblioerafica, de utilidad para las
escuelas y liceos, y para aguellos que quieran indagar sobre el wema del
agua. Ademas le ofrecemos las tirecciones de las diferentes instituciones
de informacion. adscritas al MARNE. que poseen esta documentacion:
1--Biblioteca de Consulioria Juridica, MARNR, Centro Simon Bolivar. Torre
Sur, piso 2 Caracas, teléfong: qo8nob. 2- Biblioteca del Provecto Orinoco-
Apure, MARNRE, Centro Simon: Bolivar, Torre Sur, pisa B Caracas. reléfono:
40B1b13. 3- Biblioteca del Servicio Auténomo para la Conservacion y
Aprovechamiento de los Recursos Hidraolicos, MARNE, Centrg Srmon
Bolivar, TorreSur. piso 15, Caracas, telefono- qoBigoy-4- Centro de

[nfgrmacitn v Documentacion de g Direccion General Sectarial de
Educacion Ambiental, MARNR, Centro Simon Bolivar, Torre Sur, piso 18
Caracas. teiefono: qoBo771883. 5- Centro de Documentacitn del Servicio
Aulonomo de Conservacion de Suelos v Cuencas Hidroeralicas, MARNR
Edificio Camejn Esquiné de Camejo. Mezzanina Este, Caracas. teléfono:
do8qroal 12

ARBOLEDA VALENCIA, Jorge. bxperiencias latinoamericanas en el diseno
y construccion de plantas de tratamiento de agua, auevo eénfoque / Jorge
Arboleda Valencia /4 En; EL AGUA. -Caracas- Vol 37 (o83 p. 12-30.

Lblcacion: 3

linancicra {-;jmlats.:‘;['l;.; -1,' legal / Pedro Peblo Azpurde: -Caracas: Editorial
Lating, 1972.- 1360 Ubicacion: L.

T:‘d;":!"ﬂ:*{.ﬁ'fl:r;::;:n E-i-E;'IET-':ﬂ de Plantficacion v Ordenacion del Ambien-
1€, 1078 - 16:p Ubicacion: 1.

GABALDON, Adalberto. Crecimierio Anarquico de Caracas dificulta solu-
cion al problema del agua / Gabaldon // En: VENEZUELA ECOLOGICA. ~Cara-
cas- Yol z (jul 1ggo), N-8: p.7. Ubicacion: 4

Alberto Garcia. -Caracas:

_______________________ Armando Ouidi Rosso. -Caracas:
MARNR. Direccion General de Planificacids v rerenac‘Lu:':-n del Ambiente
1478, -sop. Ubicacion: 3
cacion de los recursos hidraulicos en Veresueia
Caracas COPLANARH, 1075, -4fp Ubicacmon 2y 4
PEREZ LECUNA, Roberto. Recomengaciones gara la implememacion de
ursa politica para-el rratamiento de las pguas servidas v s disposician linal
Raberto Pérer Leruns En- EL AGUA, -Caracas -Yiol 20
Lgiyh p. 38-22 Ubscacign: 3.

ot Luis Mendes arocha

ert Venewusla

Gustavo Rivas Mifares /7 En- EL AGUA -Caracas -Vol aa-ag [g88): p, 6-24

Ulngacion: 1

wet v oreuso del sgun £ Cecllin Sosa de Mendoza, -Caracas: COPLANARH,
1475, -42p. Ubicacion: 3.

Hidraulicos. Plan Nacional de Aprovechamiento de Ios Recursos Hidrau
cos; -Caracas: COPLANARH, Is.a:] -2 vol. Ubicacion 2y 4.

VENEZUELA, Ministerio del Ambiemie yde los Recursos Naturales Renova-
bles, Servicio Autonomn de Conservaoon de Suelos ¥ Cuencas Hidrogra-
licas, Evaluzadn de la calidad del asus en coencas altas prioritarias, 1993
Caracas: MARNE, 1gga. -i8sp. Ubicacion: 5
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